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SELO JUSTICA EM

NUMEROS 2017
O CNJ premiou o TJAP com o /SE?\
quarto consecutivo no Stlca

1 NUIMETOS s—
Selo Justica em Numeros 2017. \vm-m/



‘ Pontuacao dos ultimos 3 ouros do@"
“7 TJAP no Selo Justica em NUimeros %=

9 Pontos

522 531

345 338

DIAMANTE

2015 2016 2017 2017



SELO JUSTICA EM NUMEROS

Por que nao fomos Diamante em 20177

Requisitos segundo Portaria n.
46/2017

VI — ter implantado a Resolug¢dao CNJ n. 219,
de 26 de abril de 2016 e ter publicado no
sitio eletronico a Tabela de Lotagdo de
Pessoal (TLP) (até 20 pontos).

Pontuagao

0/20 (0%)

Observagoes

e N3o publicou a TLP 2 (apoio direto,
exceto unidades judicidrias) nem a TLP 3
(apoio indireto).: 0/4pts.

¢ Pelos dados informados constata-se que
ainda é necessario migrar mais de 1% dos
servidores para o 12 grau: Opts

¢ Pelos dados informados constata-se que
ainda é necessario migrar mais de 1% dos
valores dos cargos em comissdao para o 12
grau: Opts

¢ Pelos dados informados constata-se que
ainda é necessario migrar mais de 1% dos
valores das fun¢des de confianga para o 12
grau: Opts

e Avaliagdo constante no CUMPRDEC n.
2210-92, I1d 2276702: Nao implantou: Opts.



Requisitos segundo Portaria n.

46/2017

VIII - ter disponibilizado no respectivo sitio
eletronico as informacdes a que alude a
Resolugdo CNJ n. 102/2009, nos Anexos | e
Il [transparéncia da gestdo orcamentdria e
financeira] (até 5 pontos).

Xl — no ultimo questionario publicado pelo
Comité Nacional de Gestdao de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao do CNJ, ter
alcangado as classificagdes "aprimorado"” ou
"exceléncia" (até 25 pontos).

Xll — ter enviado ao CNJ todos os dados
previstos na Resolugdo CNJ n. 235/2016,
bem como ter <criado o NUGEP
[Padronizagdao das demandas repetitivas e
precedentes obrigatdrios] (até 10 pontos).

Xl — ter enviado ao CNJ os dados
estatisticos previstos na Resolugdo CNJ
201/2015 e ter criado unidades ou nucleos
socioambientais [Gestdo Socioambiental]
(até 10 pontos).

SELO JUSTICA EM NUMEROS

Pontuacao

3 /5 (60%)

15/ 25 (60%)

2 /10 (20%)

2 /10 (20%)

Observagoes

¢ N3o publicou nos prazos os anexos | em:
RP/2016, Jan/2017, Fev/2017, Mar/2017.

e Nao publicou nos prazos os anexos Il em:
Jan/2017, Fev/2017, Mar/2017.

0] tribunal foi classificado como

'‘Aprimorado’.

Até o dia 12 de agosto de 2017 ndo tinha
enviado processos sobrestados no BNPR.

Ndo encaminhou o questionario mensal de
abr/2017.



Requisitos segundo Portaria n.

46/2017

SELO JUSTICA EM NUMEROS

Pontuacao

Observacgoes

Art. 72. - Penalidades em razdo da falha na
gualidade dos dados a que se referem as
resolugdes citadas nos incisos I, XII, XIII, XIV,
limitado a um total de 50 pontos.

Diferenca dos casos pendentes entre os
sistemas Justica em Numeros e Mddulo de
Produtividade Mensal: -29,9%.(Critério:
diferenca entre 20,01% e 30% perde 20
pontos)



- e 9

—

isuca Acompanhamento das Metas Nacionais @
Informacoes oficiais do CNJ — Out/2017

META 2 (+ que Antigos): 2013 - 103,23%
2014 - 98,20%

META 6 (Acoes Coletivas): 2014 - 117,06%
\ 2015 -120,13%

4 )
META 4 (Corrupcdo e Improbidade): 90,46
META 5 (Processos a Execug¢do): 90,58
META 8 (Violéncia Doméstica: 86,31
N\ J
/ META 1 (+ que Distribuidos): 104,77 \

Precisamos
Melhorar

Estamos no
Caminho Certo



[J:i:s"smzc_a/ Metas Nacionais 2018 @

META 1 - Julgar mais processos que os distribuidos (Todos os segmentos):
Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos, excluidos os
suspensos e sobrestados no ano corrente;

META 2 - Julgar processos mais antigos (Todos os segmentos):

Identificar e julgar até 31/12/2018, pelo menos: Na Justica Estadual, 80% dos processos
distribuidos até 31/12/2014 no 12 grau, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2015 no 2°
grau, e 90% dos processos distribuidos até 31/12/2015 nos Juizados Especiais e Turmas
Recursais.

META 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a corrupcao e a improbidade
administrativa (STJ, Justica Estadual, Justica Federal e Justica Militar da Unido e dos Estados):

Na Justica Estadual, 70% das acdes de improbidade administrativa e das acdes penais
relacionadas a crimes contra a Administracdo Publica distribuidas até 31/12/2015, em especial

a corrupgao ativa e passiva, peculato em geral e concussao.



[J:i:s"smzc_a/ Metas Nacionais 2018 @

META 5 — Impulsionar processos a execucdo (Justica Estadual, Justica Federal e Justica do
Trabalho)

Na Justica Estadual, estabelecer politica de desjudicializacdao e de enfrentamento do estoque de
processos de execucao fiscal, até 31/12/2018.

META 6 — Priorizar o julgamento das acdes coletivas (STJ, TST, Justica Estadual, Justica Federal

e Justica do Trabalho)

Identificar e julgar até 31/12/2018: Na Justica Estadual, 60% das acbes coletivas distribuidas até
31/12/2015 no 12 grau, e 80% das acdes coletivas distribuidas até 31/12/2016 no 29 grau.

META 8 — Fortalecer a rede de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres (Justica Estadual)

Justica Estadual, fortalecer a rede de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres, até 31/12/2018.
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Sinalizacao do Mapa Estratégico

DESEMPENHO DOS INDICADORES

Resultado da meta for > 90%

Resultado da meta for =2 60% e < 90%

Resultado da meta for < 60%

Indicador indisponivel
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Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

{21 Tribunal de Justica cbildade, Valorizach

Acessibilidade, Valorizagao de
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Valorizacao e Reconhecimento

Des. Carlos Tork

Dr. Joao Matos Dr. Esclepiades de Oliveira Neto

Maria de Jesus

Isaac Emanoel

Diego Franca

Teletrabalho Melhor +

Valorizacao das Pessoas

indice de qualidade de vida no
trabalho - %

70% - 75% - 80%

indice de liderancas capacitadas

a , . 70% - 75% - 80%
nas competéncias estratégicas - %




Valorizacao e Reconhecimento

Des. Carlos Tork

Dr. Esclepiades de Oliveira Neto

Maria de Jesus

Diego Franca

Teletrabalho Melhor +

2 - Indice de clima organizacional - %

Valorizacao das Pessoas

80,0

B Meta

B Resultado

75,0
70,0
61,0
0,0

2015 2016 2017

g




Valorizacao e Reconhecimento

Des. Carlos Tork

Dr. Joao Matos

Dr. Esclepiades de Oliveira Neto

Maria de Jesus

Isaac Emanoel Diego Franca

Teletrabalho Melhor + Valorizacao das Pessoas

3 - Indice de aderéncia aos parametros de distribui¢do
da forca de trabalho - %

80,0
75,0

M Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

!{f,ﬁ Tribunal de Justica cbildade, Valorizach
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Modernizacao
Des. Carlos Tork
Dr. Joao Matos

Alan Souza Walmir Mesquita

Virtualizacao Modernizacao da Tl

6 - indice de aderéncia as metas do PETIC - %

41,7 40,0

M Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Modernizacao

,,' Des. Carlos Tork

8 - Tempo médio do processo administrativo - dias

||| l l B Meta M Resultado

2015 2016 2017




Modernizacao

Des. Carlos Tork
Dr. Joao Matos
Alan Souza Walmir Mesquita

Virtualizacao Modernizacao da Tl

19 - Indice de agilidade na tramita¢do da aquisi¢do de
bens e servigos - %

73,6
71

M Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Modernizacao
Des. Carlos Tork
Dr. Joao Matos

Alan Souza Walmir Mesquita

Virtualizacao Modernizacao da Tl

indice de Modernizagdo do
Processos de Trabalh

29 dministrativo - %




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

!{f,ﬁ Tribunal de Justica cbildade, Valorizach

Acessibilidade, Valorizagao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opinido publica,
Desburocratizagao

Visdo de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
_Integracao do Cidadania requeridos pela
sistema de justica sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos Captacdo e gestio | Atividades e processos
e d primarios e de suporte
€ recursos da organizacao
< . - Recursos humanos,
Aprend!zado e Valorlza.gao e Modernizagio materiais. tecnologicos,




Simplificacao

g b Des. Jo3o Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

5 - indice de virtualizagdo de processos novos - %

95,3
81,0
50,0
M Meta
34,1 B Resultado

2015 2016 2017




Simplificacao

Des. Joao Lages

Lidiane Fonseca Soares
Simplificacao Tucujuris 2.0

7 - Tempo médio do processo judicial - dias

4
B Meta
Resultado

2015 2016 2017




Simplificacao

P Des. Jo3o Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

9 - Taxa de congestionamento na fase de conhecimento -
%

53,2
47,0
42,8
M Meta
M Resultado

2015 2016 2017




Simplificacao

g Des. Jo3o Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

10 - Taxa de congestionamento na fase de execucao - %

® Meta
M Resultado

2015 2016 2017




Simplificacao

Des. Joao Lages

Dr. Joao Matos Adelson Anderson

Simplificacao Tucujuris 2.0

11 - indice de varas criminais com sistema de audiéncia
por videoconferéncia - %

20,0
B Meta
10,0 9,1 B Resultado
5,0 4,6
/—L

2015 2016 2017




Simplificacao

Des. Joao Lages

Dr. Joao Matos Adelson Anderson

Simplificacao Tucujuris 2.0

11 - indice de varas criminais com sistema de audiéncia
por videoconferéncia - %

9,1
B Meta H Resultado
=

2015 2016 2017




Simplificacao

P Des. Jo3o Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

13 - Taxa de congestionamento em demanda de massa -
%

80,0 I 750

2015 2016 2017

M Meta

M Resultado




Simplificacao

Des. Joao Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

14 - Taxa de congestionamento das acdes de improbidade e
combate a corrupg¢ao - %

96,1
M Meta
M Resultado

2015 2016 2017




Simplificacao

Des. Joao Lages

Lidiane Fonseca Soares Luiz Henrique
Simplificacao Tucujuris 2.0

15 - indice de agilidade e julgamento nas a¢des de improbidade
administrativa e crimes contra a administragao publica - %

80,0
75,8
7 B Meta H Resultado

2015 2016 2017




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

!{f,ﬁ Tribunal de Justica cbildade, Valorizach
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Transparéncia

g Des. Manoel Brito

Bernadeth Corréa Dr. Joao Matos
Aloisio Menescal Pedro Correia

21 - Indice de Transparéncia - %

92,0
B Meta ® Resultado

2015 2016 2017




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores
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Relacionamento

5 Des. Agostino Silvério
Dr. Reginaldo Gomes de Andrade
Anderson Correa de Souza

Atendimento Nota Dez

22 - indice de qualidade do atendimento - %

B Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Relacionamento

Des. Agostino Silvério

Dr. Reginaldo Gomes de Andrade

Anderson Correa de Souza
Atendimento Nota Dez

indice de satisfacdo d
idaddo - %

24 70 - 75 - 80




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

{21 Tribunal de Justica cbildade, Valorizach
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Integracao do Sistema de Justica

b Des. Carlos Tork

Marilda Auzier

Lorena Blanc

Sistema de Justica

23 - Indice de integracdo do sistema de justica - %

B Meta Resultado

2015 2016 2017



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores
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Cidadania

Des. Sueli Pini
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26 - Indice de conciliagdo pré-processual - %

(Homologadas/Registradas)

M Meta

H Resultado

2015 2016 2017



Cidadania

Des. Sueli Pini
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Justica na comunidade Conciliacao

25 - Indice de conciliagdo processual - %
21,0

149 (Conciliagdo/Sentenga)

M Meta

Resultado

2015 2016 2017



Cidadania
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30 - Indice do esfor¢o da conciliagdo - %

Al (Realizada/Agendada)

B Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Cidadania

Des. Sueli Pini

Dr. José Luciano de Assis Dra. Joenilda Lobato Silva Lenzi
Josemir Mendes de Sousa Junior Marcelo Miranda

Justica na comunidade Conciliacao

27 - Indice de efetividade do esfor¢o da conciliagdo - %

26,0

(Positiva/Realizada)

B Meta Resultado

2015 2016 2017



Cidadania

Des. Sueli Pini

Dr. José Luciano de Assis Dra. Joenilda Lobato Silva Lenzi
Josemir Mendes de Sousa Junior Marcelo Miranda

Justica na comunidade Conciliacao

indice de audiéncias d

28 e a .
onciliagao ndo realizadas
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Captacao e Gestao de Recursos

Justica sem Fronteiras Agenda Estratégica

16 - indice de execug¢do or¢amentaria - %

Lorena Blanc Lucinéia Costa

Plano de Obras

119,7

101,7
M Meta
M Resultado

2015 2016 2017




Captacao e Gestao de Recursos

Des. Carlos Tork

Dr. Joao Matos

Justica sem Fronteiras Agenda Estratégica Arrecadar Melhor Plano de Obras

17 - indice de eficiéncia operacional - RS

3510

M Meta

M Resultado

2015 2016 2017



Captacao e Gestao de Recursos

Des. Carlos Tork

Dr. Joao Matos

Justica sem Fronteiras Agenda Estratégica Arrecadar Melhor Plano de Obras

18 - Incremento no investimento - RS

4.836.186 >- 128280

3.224.124

® Meta
.081.500

M Resultado
1.504.795

Base 2015 2016 2017



Captacao e Gestao de Recursos

Justica sem Fronteiras Agenda Estratégica

20 - indice de execucdo do plano estratégico - %

50,0
40,0 44,0
27,6 m Meta
Resultado

2015 2016 2017

Lorena Blanc Lucinéia Costa

Plano de Obras




Comportamento dos indicadores de

50%

40%
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Analise final dos resultados de

acordo com as cores dos

objetivos do mapa estratégico.




Mapa estratégico 2015 - 2020
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e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

~ Resultados finais
Integrag¢ao do

Resultados . .. requeridos pela
sistema de justica sociedade
Partes interessadas e
Clientes grupos de
relacionamento
Processos - Captacdio e gestdo | Atividades e processos
einaa Simplificacdao primarios e de suporte
de recursos da organizacao

Recursos humanos,

Modernizag¢ao materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informacao

Aprendizado e
conhecimento




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

Tribunal de Justica 2016 Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizagao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizagao

Visdo de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Int 50 d Resultados finais
_\ntegracao do Cidadania requeridos pela
sistema de justica sociedade

Partes interessadas e
grupos de
relacionamento

- e e e e S M G S e e e e e e G S e e e Re e e e M S e e s M e G M M S e e e M e M G e G e M G e e G e e s e e e o e

Atividades e processos
primarios e de suporte
da organizacao

Captacao e gestao
de recursos

Processos
internos

Recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informacao

Aprendizado e
conhecimento




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

{21 Tribunal de Justica Mar/2017 s Woctact

Acessibilidade, Valorizagao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opinido publica,
Desburocratizagao

Visdo de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Resultados finais

Resultados requeridos pela
sociedade
Partes interessadas e
Clientes grupos de
relacionamento
Processos . Atividades e processos
: Simplificacao primarios e de suporte
internos il
da organizacao

Recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informacao

Aprendizado e
conhecimento




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

lg;} Tribunal de Justica Jun/2017 Aigitikade) Eieawinids,

Acessibilidade, Valorizagao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opinido publica,
Desburocratizagao

Visdo de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

~ Resultados finais
Integrag¢ao do

Resultados . .. requeridos pela
sistema de justica sociedade

Partes interessadas e
Clientes grupos de

relacionamento
Processos ) L At-ividades € processos
. Simplificagao primarios e de suporte
internos il

da organizacao

Recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informacao

Aprendizado e
conhecimento




Mapa estratégico 2015 - 2020

& Poder Judiciario do Estado do Amapé Valores

i< Tribunal de Justica Out/2017 Agidade, Etetividade,

Acessibilidade, Valorizagao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opinido publica,
Desburocratizagao

Visdo de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missao: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

~ Resultados finais
Integrag¢ao do

Resultados . .. requeridos pela
sistema de justica sociedade

Partes interessadas e
Clientes grupos de

relacionamento
Processos ) L Atjvidades € processos
: Simplificacao primarios e de suporte
internos e

da organizacao

Recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informacao

Aprendizado e
conhecimento




AGENDA RAE 2018 @

VIII RAE — 27 de abril de 2017

IX RAE — 31 de agosto de 2017
X RAE - 23 de novembro de 2017

ssessoria de Planejamento e Organizagdo




¢

Nenhum de nos
e tao bom
quanto todos

nos juntos.




