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EMENTA N ) ]
INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS. CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. DEVER DE INFORMACAO. INDUZIMENTO A ERRO. PRESENGA
DOS REQUISITOS. INCIDENTE ADMITIDO. 1) Presentes os requisitos legais previstos
no art. 976 do NCPC, é de se admitir o incidente de resolucdo de demandas
repefitivas; 2) A questdo versa sobre a legalidade dos Confratos de Cartdo de Crédito
Consignado, em especial no que diz respeifo & existéncia de violagdo ao dever de
informagdo pelas insfituicdes financeiras; 3) Juizo positivo de admissibilidade.

ACORDAO

O Pleno do Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Amapd, & unanimidade,
admitiu o Incidente que Resolugdo de Demandas Repetitivas, tudo nos termos do voto
proferido pela Relatora.

Tomaram parte do julgamento os(a) Excelentissimos|a) Senhores(a): Desembargadora
SUEL PINI' (Relatora), Desembargador CARLOS TORK (12 Vogal), Desembargador
MANGOEL BRITO (22 Vogal), Desembargador JOAO LAGES (32 Vogal), Desembargador
ROMMEL ARAUJO (42 Vogal), Desembargador AGOSTINO SILVERIO (52 Vogal) e
Desembargador CARMO ANTONIO (Presigente, em exercicio).

Macapa (AP), 16 de outubro de 2019.

Desembargadora SUELI PEREIRA PINI

Relator

Este documento foi assinado eletronicamente por Desembargadora SUELI PEREIRA PINI em 21/10/2019 13:12. O original deste docum
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RELATORIO

Tratase de INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS
suscitado por esta Desembargadora, nos autos da Apelagdo Civel n® 0024945-
63.2018.8.03.0001, em trdmite perante este Tribunal, nos termos dos arts. 976
a 987 do CPC.

Conforme se exfrai da inicial, a questdo levantada versa sobre a existéncia
de induzimento a erro na celebracéo de contrato de Cartdo de Crédito
Consignado, indicando a efetiva repeticdo de processos sobre este tema.

Susfentase a necessidade da instauracdo do presente IRDR em virtude do
risco de ofensa & isonomia e & segurancga juridica, dado que esta Corte vem
decidindo de forma conflitante, havendo decisdes que reconhecem a legalidade
do confrato e outras que declaram sua nulidade.

Pedese, por isso, que seja admitido o presente Incidente, além de que
sejam suspensos todos os feitos que framitem no Estado do Amapd sobre a
matéria em questdo.

VOTOS

ADMISSIBILDADE
A Excelentissima Senhora Desembargadora SUELI PINI (Relatora)-Segundo

requlam os arts. 976 a 987 do CPC, o incidente é procedimento instaurado nos
fribunais com o objetivo de uniformizar a jurisprudéncia sobre questdes
unicamente de direito efefivamente repefidas em diversos processos.

Com a uniformizacdo, busca-se evitar que a mesmo tema seja decidido de
forma diferente por juizes de primeiro grau e érgdos fraciondrios do respectivo
fribunal, circunstancia que, indubitavelmente, ofende a isonomia e a seguranca
juridica.

Anfes de adentrar aos requisitos, registrase que ndo hd maiores dividas
sobre a legitimidade do Relator suscitar a instauragdo de IRDR, pois esta medida
encontra-se devidamente prevista no art. 977, |, do CPC.

E de acordo com o art. 976 do CPC, é cabivel a instauracéo do incidente
de resolug@o de demandas repetitivas quando houver, simultaneamente, de um
lado, a efefiva repeticdo de processos que confenham confrovérsia sobre a
mesma quest@o unicamente de direito e, de outro, o risco de ofensa & isonomia e
& seguranga juridica. Além destes requisitos, hé outro elemento imprescindivel
para a viabilizagdo do IRDR, qual seja, a necessidade de que o processo do
qual se originou o incidente esfeja em trédmite perante o Tribunal,

No gue fange ao pressuposto de efetiva repeticdo de processos sobre a

mesma_questdo, constatase que a peficdo inicial exemplificou ao menos oito

processos em frémite no primeiro e no segundo grau versando sobre a questdo
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levantada neste incidente, sendo, inclusive, dois destes de nossa relatoria.

Sem contar, ainda, o alto nimero de demandas envolvendo o Banco BMG,
principal envolvido nas lides relativas & Contrato de Cartdo de  Crédito
Consignado, havendo somente neste segundo grau quase 200 processos em que
a referida instituicdo bancdaria consta em um dos pdlos.

Neste cendrio, considerando, ademais, ser fato notério a reiterada
necessidade desta Corte decidir sobre esse tema em Agravos de Instrumento e
em Apelagdes Civeis, fem-se presente o pressuposto referente & efetiva repeticdo
de processos que contém controvérsia a respeito do alegado induzimento a erro
na celebracdo de contrato de Cartdo de Crédito Consignado.

Quanfo_ao_pressuposto_de risco_de ofensa & isonomia e & seguranca

juridica, esfe restou evidenciado em razéo da existéncia de decisdes que, ora
reconhecem a nulidade do confrato, ora entendem pela validade do negécio
juridico celebrado. Isto, sem sombra de dividas, tem gerado imprevisibilidade
quanto & orienfacdo jurisdicional sobre @ matéria e, consequentemente,
inequivoca inseguranga juridica, entdo a ser estancada.

Deste modo, para efeitos de constatacdo do presente pressuposto, tem-se @
senfenca proferida pelo Juizo da 12 Vara Civel da Comarca de Macapd, nos
autos do processo n® 0022664-37.2018.8.03.0001, em que, embora a
Institvicdo  Financeira tenha apresentado contrato devidamente assinado pela
parte autora, entendeu pela nulidade do contrato, sob o fundamento de que
contratagcdes dessa natureza sdo manifestomente abusivas, @ que, além da falta
de informagcdo e/ou ndo fomecimento do confrato, impdem ao confratado
onerosidade excessiva e prejuizo certo, enquanto a instituicdo financeira obtém
lucro exagerado e desproporcional.

Por outro lodo, em sentenca proferida pelo Juizo da 5° Vara Civel da
Comarca de  Macapd, nos autos do  processo  n®  0035473-
59.2018.8.03.0001, julgou-se improcedente o pleito autoral, entendendo que o
contrato com a respectiva assinatura da contratada, demonstrou que a tomadora
finha plena clareza aos termos do crédito buscado, ent@o tido como plenamente
legal e licito.

Nao basfasse isso, as decisdes conflitantes ndo se restringem apenas ao
primeiro grau, tendo em vista que também ocorrem no @mbito desta Corte,

conforme se pode observar dos seguintes julgados:
CIVIL E CONSUMIDOR. APELACAO. ACAO REVISIONAL DE CONTRATO DE
EMPRESTIMO. CARTAO. CREDITO ROTATIVO ASSOCIADO A CONSIGNADO.
VIOLACAO AO DEVER INFORMACIONAL, BOA-FE E TRANSPARENCIA.
REVISAO DO CONTRATO. NECESSIDADE. COMPENSACAO DE CREDITO.
IMPOSSIBILDADE. MULTA DIARIA. ASTREINTE. DESCUMPRIMENTO DE TUTELA
DE URGENCIA. CABIMENTO. FIXACAO COMPATIVEL COM A CAPACIDADE
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FINANCEIRA DO APELANTE. SENTENCA MANTIDA. 1) Nos termos do Cédigo de
Defesa do Consumidor, o forecimento de produtos ou servicos que envolva outorga
de crédito ou concessdo de financiamento ao consumidor, o fornecedor deverd,
enfre outros requisitos, informé-lo prévia e adequadamente sobre o preco do produto
ou servico em moeda corrente nacional; o montante dos juros de mora e da taxa
efetiva anual de juros; o acréscimos legalmente previstos; o nimero e periodicidade
das prestagdes e a soma total a pagar, com e sem ﬁnonciomen‘ro;Q) No caso
concreto, a inducdo do consumidor a erro, ao acreditar na contratacdo de
empréstimo consignado em folha, quando, na realidade, se tratava da contratagdo
de cartdo de crédito, a quantidade de parcelas do financiamento, viola os principios
da probidade e boafé confratual, o que d& causa co reconhecimento da
abusividade do confrato e do juros aplicados, mormente quando a modalidade de
empréstimo supracitada (uso de cartdo de crédito) aplica juros em desacordo com o
percentual, normalmente previsto para os empréstimos na modalidade de consignado
em folha de pagamento; 3) Comprovada a méfé da insfitvicdo financeira, a
repefic@o do indébito pago pelo confratante deve ser em dobro; 4) A compensagdo
é cabivel quando os valores s@o previamente apurados mediante procedimentos
administrafivos ou judiciais em que ambas as partes puderam se manifestar sobre
eventuais valores, o que ndo ocorreu no presente caso; 5) A imposicdo de multa, no
caso, mosfrouse justa para assegurar, com razoavel certeza, a tutela do direito
material delineado pelo autor, quando, pelo alegado na inicial, perfaziase mais de
04 [quatro) anos de descontos. 6) O valor arbitrado é razodvel ao caso, uma vez
que, além de ser suficiente para desestimular a recalcitréncia, é compativel com o
poder econémico da insfituicdo financeira apelante, ndo sendo capaz de causar
prejuizo de grande monta, e, por outro lado, n&o importa enriquecimento ilicito ao
apelado, posto que em harmonia com os ganhos por ele auferidos.”) Apelo
conhecido e ndo provido.  (APELAGAO.  Processo  N¢  0029012-
08.2017.8.03.0001, Relator Desembargador JOAO LAGES, CAMARA UNICA,
julgado em 2 de Julho de 2019)

CML E PROCESSO CIVI. CARTAO DE CREDITO. MODALDADE
CONSIGNADA DA PARCEIA MINIMA DA FATURA MENSAL EM FOLHA DE
PAGAMENTO. PREVISAO EXPRESSA EM CONTRATO. POSSIBILUDADE. 1) O
"cartdo de crédito consignado” é modalidade admitida e também mais benéfico do
que o cartdo de crédito convencional, pois, além de ndo cobrar anvidade e néo
passar por restrifivas andlises cadastrais, tem taxa de juros bem menores que a dos
cartdes convencionais: 2) Dianfe da clareza contratual de “TERMO DE ADESAO -
CARTAO DE CREDITO BMG CARD"com saque de dinheiro e uso para compras de
bens e servicos; com autorizagdo para desconto de valor minimo da fatura mensal
na Folha de Pagamento e pagamento do restante da fatura no vencimento, e, ainda,
ndo havendo qualquer mengdo a “empréstimo consignado”, n&o se pode inferir que
o consumidor foi levado a erro por acreditar que esfava confratando matuo comum,
como puerilmente alegado; 3) Apelo provido. (APELACAO. Processo N2 0047821-
46.2017.8.03.0001, Relator Desembargadora SUELI PEREIRA PINI, CAMARA
UNICA, julgado em 23 de Julho de 2019) )

PROCESSO CIVIL. APEIACAO. CARTAO DE CREDITO. MODALDADE
CONSIGNADA DA PARCELA MINIMA DA FATURA MENSAL EM FOIHA DE
PAGAMENTO. PREVISAO EXPRESSA EM CONTRATO. POSSIBILDADE. 1) Diante
da clareza contratual de “TERMO DE ADESAO - CARTAO DE CREDITO BMG
CARD" com saques de dinheiro e ufilizagdo para compras diversas, com autorizagdo
para desconto de valor minimo da fatura mensal na Folha de Pagamento, e ndo
havendo qualquer mencdo a "EMPRESTIMO CONSIGNADO", ndo se pode inferir
que o consumidor foi levado a ero por pensar que esfava confratando mituo
comum; 2] A opgdo da consumidora confratante em ndo saldar mensalmente o
resfante da fatura, deixando ocorrer verdadeira “bola de neve”, ndo pode ser
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imputada & instituicéo financeira como equivocadamente enfendeu o juizo “a quo”;
3) A confratagd@o de cartdo de crédito consignado segue a regra insculpida no art.
4° da Resolugdo 4549 de 26/01/2017 do BACEN; 4) Apelo provido.(
APEIACAO. Processo 0051438-14.2017.8.03.0001, Relatora Desembargadora
SUELI PEREIRA PINI, CAMARA UNICA, julgado em 20 de sefembro de 2019)

ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER C/C REPETICAO DE INDEBITO,
RESCISAO E ANUIAGAO DE CONTRATO CONSIGNADO E DANOS MORAIS.
APELACAO  CIVEL.  ANUIAGAO  CONTRATO  CARTAO DE  CREDITO
CONSIGNADO. VICIO DE CONSENTIMENTO. INOCORRENCIA. RECURSO
PROVIDO. 1) A apelada reconhece o contrato, porém sustenta que ocorreu o vicio
de consentimento (erro), o qual ndo restou comprovado, ndo havendo elementos nos
autos que evidenciem tal vicio. 2) Em se tratando de contrato de cart@o de credito
consignado, modalidade de contratagdo, destinada exclusivamente aos servidores
publicos, mediante convénio com o ente plblico, o crédito é disponibilizado ao
servidor que o utiliza ou ndo, conforme seu critério; com desconfo do valor minimo
em folha de pagamento e o restante do valor deve ser pago mediante bolefo
bancério. 3) Por se cuidar de contrato cujo adimplemento do valor minimo, pode ser
efetivado mediante desconfo na folha de pagamento do servidor, a taxa de juros e
os encargos embora sejam um pouco maior que a faxa ufilizada nos confratos de
empréstimos consignados em folha, sGo menores que aqueles usualmente cobrados
pela utilizagdo de crédito pelo uso do cartdo de crédito comercializado sem a
gorantia sequer do pagamento minimo da fatura. Nesfe confexto, carece de
razoabilidode prestigiar a prefensdo do autor em deixar de pagar pela divida que
confraiu de forma voluntério e esponténea junto ao apelante de modo que para
cessar os desconfos, a parte autora deve pagar integralmente a fatura. 4) Apelagéo
provida. [APELAGAO. Processo N2 0020316-46.2018.8.03.0001, Relator
Desembargador CARLOS TORK, CAMARA UNICA, julgado em 2 de Julho de
2019, publicado no DOE N2 121 em 9 de Julho de 2019)

APEIAGAO. REIAGAO DE  CONSUMO. CARTAO DE  CREDITO
CONSIGNADO.  CONTRATO  DIVERGENTE DA PROPOSTA  ACEITA.
CONTRATO DE MUTUO. RESTITUIGAO. 1) A divergéncia enire a proposta inicidl
apresenfada por instituicdo financeira e os descontos efefivados na folha de
pagamento do servidor revela violag@o oos principios da lealdade e boafé,
impondose a devolugdo dos valores cobrados a maior. 2) A cobranga oriunda de
clausula posteriormente declarada nula enseja devolugdo simples. Precedentes do
ST). 3) Recurso a que se nega provimento. (APELAGAQ. Processo N 0014160-
76.2017.8.03.0001, Relator Desembargador CARMO ANTONIO, CAMARA
UNICA, julgado em 25 de Junho de 2019)

Por fim, no que diz respeito & necessidade de que o processo do qual se

originou o incidente esteja em framite perante o Tribunal, esta resta demonstrada

pelo fato de que o presente incidente encontra-se vinculado & Apelagao Civel n®
0024945-63.2018.8.03.0001, pendente de julgamento de mérito por esta

Assim, sem perder de vista o dever dos fribunais de uniformizar sua

jurisprudéncia e mantéla estavel, infegra e coerente, fazse necessdria a

utilizagdo desta ferramenta criada pelo vigente Cédigo de Processo Civil a fim de

que o jurisdicionado possa ter resguardada a isonomia e a propria

previsibilidade das decisdes judiciais ao apreciar situagdes idénticas, vefores

basilares da seguranga juridica.
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Pelo exposto, diante dos conflitantes entendimentos firmados quanto ao
assunfo em exame, admifese o presente incidente a fim de que esta Corfe possa
firmar fese a respeito da questd@o suscitada, qual seja a legalidade dos Contratos
de Cartdo de Crédito, e, por consequéncia, resguardar a seguranga juridica e @
isonomia.

Conforme dispde o art. 979 do CPC, objetivando a mais ampla e
especifica divulgag@o do presente incidente, defermina-se seu registro elefrénico
no banco nacional de dados de casos repetitivos do Conselho Nacional de
Justica, regulamentado pela Resolugdo n® 235 de 13 de julho de 2016.

Por consequéncia, com fulcro no inciso |, do art. 982 do CPC, defermina-se
a suspensdo de todos os processos pendentes, individuais ou colefivos, que
esfejam framitando no Estado do Amapd sobre a legalidade dos contratos de
Cartdo de Crédito Consignado, excepcionandose as causas com trdnsito em
julgado.

Intime-se o Ministério Piblico para, querendo, manifestarse no prazo de 15
(quinze) dias, conforme estipula o inciso lll, do art. 982 do CPC.

Além disso, levando em considerag@o que a eventual tese firmada neste
IRDR resultaré na imposicdo de decisdo com indiscutibilidade erga omnes, tem-se
que, com o infvito de resguardar o contraditério, se deve proporcionar ampla
publicidade & matéria suscitada no presente incidente, por meio do site do TJAP e
de expedicdo de oficios as principais entidades de classe das instfituicoes
financeiras, para que partes, outros interessados, érgdos ou enfidades possom
requerer, no prazo de 15 [quinze) dias, a juntada de documentos e a realizagcdo
de diligéncias, consoante regra inserta no art. 983 do CPC.

Ainda, determina-se que, em todos os processos afetados pela suspensao,
conste certiddo informando ndo s& o nimero do IRDR, mas também a
possibilidade dos inferessados participarem ativamente do presente incidente nos
moldes refro disposfos.

Superado o prazo para que as partes, oufros interessados, orgdos ou
entidades possam requerer juntada de documentos e a realizag@o de diligéncias,
inimese novamente o Ministério Piblico para manifestarse no prazo de 15
[quinze] dias, conforme estipula a parte final do art. 983 do Cédigo de Processo
Civil.

E o voo.

O Excelentissimo Senhor Desembargador CARLOS TORK (12 Vogal) -
Senhor Presidente, eu & me manifesto, votando em seguida, e voto
acompanhando infeiramente a relafora, parabenizando pela iniciativa, esse tipo

de demanda tem se mostrado extremamente polémica nos juizados, no primeiro
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grau, e fambém aqui nas turmas, é perfinente e absolutamente necessdria @
instauracdo do incidente, por isso a companho nesse ponto, acompanho também
na suspensdo de todos os processos envolvendo a matéria, inclusive em sede de
Juizado, que ﬁque, me parece imporfante constar nesse ponto, € o foc;o, a
questdo da suspensdo é porque precisa dar seguranga juridica a quem esta
fornecendo  servicos bancarios, como fambém a quem recebe esse servico
bancario, em razdo desse novo produto oferecido no mercado, que é o cartdo
consignado, entdo acompanho infeiramente a relatora, e mais uma vez
parabenizando ela e sua equipe pela instauragéo do Incidente.

O Excelentissimo Senhor Desembargador MANOEL BRITO (22 Vogal) -
Com a Relafora.

O Excelentissimo  Senhor Desembargador JOAO LAGES (32 Vogal) -
Também acompanho a Relafora.

O Excelentissimo Senhor Desembargador ROMMEL ARAUJO (42 Vogal) -
Acompanho a Relatora.

O Excelentissimo Senhor Desembargador AGOSTINO SILVERIO (52 Vogal)
- Também admito, ratificando a liminar.

DECISAO

O Pleno do Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Amapd, a
unanimidade, admitiv o Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas, tudo
nos termos do voto proferido pela Relatora.
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