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Secretaria de Gestéo de Sistemas do TJAP implementa Duplo
Fator de Autenticacao para acesso Sistema TucujurisWeb

A Secretaria de Gestdo de Sistemas do Tribunal de Justica do
Amapa (Seges/TJAP) informa a todo o publico usuério do sistema
TucujurisWeb que, desde o dia 16 de agosto (Ultima sexta-feira),
estd em funcionamento o Duplo Fator de Autenticacdo. A medida
visa aumentar a seguranca e a protecdo dos dados no ambito do
Tribunal de Justica e atende a determinacédo da Portaria n° 140 (de
22/04/2024), do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

O duplo fator € uma medida adicional de seguranca que exige, além
da senha habitual, a utillizacdo de uma segunda etapa de
autenticacdo, que pode ser um codigo temporario enviado por e-
mail ou gerado por aplicativo autenticador. Para acessar o
TucujurisWeb com seguranca e por meio do duplo fator de
autenticacao, basta seguir o passo a passo abaixo:

1. Acesse o0 Sistema com sua senha de acesso habitual;

2.  Apoés a insercdo da senha, o sistema solicitara um codigo que
sera enviado via e-mail (institucional do TJAP, para usuario interno,
e o informado em cadastro, no caso do usuario externo) ou gerado
por aplicativo autenticador previamente configurado (usuéario
externo®);

3. Validado o segundo fator de autenticacdo, 0 sistema sera
liberado para acessar.

*Atencdo usuarios externos (OAB, Ministério Publico, Defensoria
Plblica e Procuradorias): para geracdo do codigo por meio do
aplicativo autenticador (clique para baixar o Google Authenticator ou
o Microsoft Authenticator) é necessaria a leitura do QRCode na
pagina inicial.

Opcéao com Aplicativo Autenticador
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Ativar verificagio em duas etapas

Para configurar o seu dispositivo siga os passos:
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Opcao com E-mail

Ativar verificagao em duas etapas

Como parte das medidas do judicidrio para aprimorar a seguranga dos sistemas, voch precisa
¢80 em duas etapas.

1 recurso que acrescenta uma camada adicional de seguranga

Ao ativar esta funcionalidade, sempre que vocé acessar o sistema Tucujuris, serd necessdrio inserir o codigo de acesso fornecido pelo aplicati
verificaglio, Assim, mesmo que um terceiro mal-intencionado tenha acesso a sua senha, ele nao poderd acessar sua conta sem o codigo de ac

1. Informe o enderego de e-mail em que deseja receber o cédigo

Apds a confirmagao seré necessério formecer o codigo

De acordo com Luiz Henrique Paranhos, secretario de Gestao de
Sistemas do TJAP, a medida implementada é apenas um novo
recurso de seguranca, como ja utilizado em diversos servicos
nacionais, a exemplo do GOV.BR. “Os periodos de instabilidade dos
sistemas PJe e Tucujuris ocorridos recentemente foram
ocasionados por falhas pontuais na estrutura de comunicagao
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(internet) do Estado, que nada tem a ver com a referida
implementacao de seguranca”, afirmou.

Ele acrescenta ainda que “por se tratar de medida de seguranca, a
senha e o codigo de verificacdo para o duplo fator de autenticacao
sao intransferiveis — ndo podem ser repassados a terceiros”.

Em caso de duvidas ou dificuldades com a configuracdo do Duplo
Fator de Autenticacdo, a equipe de suporte técnico estara
disponivel para auxiliar por meio do telefone (96) 3312-4500 e/ou
balcédo virtual através do link https://meet.google.com/pao-hxgb-yry

Com informacdes da Secretaria de Gestéo de Sistemas do TJAP
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