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Metas CNJ 2019
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METAS NACIONAIS
2019

Metas CNJ 2019

Distribuidos Suspensos Sairam de Sairam da Julgados Julgados Alcance da % de

Acervo da Meta Participam

no Ano ) Suspensaol+) Meta(-} ) Ano Anterior(-}) Meta Cumprimento

VARA UNICA DE VITORIA DO JARI - VJ - 1° GRAU

Meta 1 de 2019 - Julgar i maior de pr de heci to do que os distribuidos no ano corrente, luidos o5 e no ano corrente

]
3
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100 %
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12 Grau Comum 3

I 0 0 170 1

Meta 2 de 2019 - Julgar processos mais antigos, pelo menos, 80% dos processos distribuidos até 21/12/2015 no 1° grau, 30% dos processos distribuidos até 31/12/2016 no 2° grau, e 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016 nos Juizades Especiais e Turmas Recursais

12 Grau Comum 53 o 38 1 o n 51 4 80 % 115,67%
Meta 4 de 2019 [Crimes Contra a Administragao Piblica) — Priorizar o j dos pr lati a crimes contra a administragao publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais, 70% das ages de improbidade administrativa e das agtes penais relacionadas a crimes contra a
Administragdo Pablica, distribuidas até 31/12/2016, em especial a corrupgdo ativa e passiva, peculato em geral e 1

19 Grau Comum 1 Q 1 Q Q Q Q Q 0% -
Meta 4 de 2019 (Improbidade Administrativa) — Priorizaro j dos pr lati a erimes contra a administrag3o plblica, 3 imprebidade administrativa e aos ilicitos eleitorais, 70% das agbes de improbidade administrativa e das agbes penais relacionadas a erimes confra a Administragdo
Piblica, distribuidas até 31/12/2016, em especial a corrupgdo ativa e passiva, peculato em geral e 3

1% Grau Comum 1 0 0 0 0 1 El [ 70 % 142,86%
Meta 8 de 2019 {Violéncia Doméstica) — Identificar e julgar, até 31/12/2019, 50% dos casos de j laci ao feminicidio distribuidos até 31/12/2018 e 50% dos casos de j laci 3 violéncia doméstica e familiar contra a mulher distribuidos até
3212018,

18 Grau Comum 25 il 8 il il 17 il 2 50 % 178,95%
VARA (NICA OE VITORIA DO JARI - VJ - JUIZADOS

Meta 1 de 2019 - Julgar i maior de pr de heci to do que os distribuidos no ano corrente, luidos os e no ano corrente

Juizades Especiais Civeis & da Fazenda Plblica 168 108 1 0 0 24 0 i3 100 %

Juizados Especiais Criminais [i] 4 2 o o 2 o 2 100 %

Meta 2 de 2019 — Julgar processos mais antigos, pelo menos, 80% dos processos distribuides até 31/12/2015 no 1° grau, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2016 no 2° grau, e 90% dos processos distribuides até 31/12/2016 nos Juizades Especiais e Turmas Recursais

[
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Juizados Especiais Civeis & da Fazenda Piblica 0 0 0 [:] il 1 90 % 108,19%

[ 0 30 % 111,11%
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Juizados Especiais Criminais
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METAS NACIONAIS
2019

Metas CNJ

Imprirmir | Excel

Perfil % de Cumprimento
META 01 - 2019 - 100,89%
META 02 - 2019 1° GRAU 111,01%
META 02 - 2019 2° GRAU 122,08%
META 02 - 2019 JUIZADOS 110,32%
META 02 - 2019 TURMA 111,11%
META 04 (Crimes Contra a Administragdo Publica) - 2019 | - 113,35%

META 04 (Improbidade Administrativa) - 2019 -

META 06 - 2019 1° GRAU 131,67%
META 06 - 2019 2° GRAU 119,34%

META 08 (Feminicidio) - 2019 -

META 08 (Violéncia Doméstica) - 2019 - 152,56%

Metas Nacionais




O Prémio CN) de Qualidade

Prémio CNJ de Qualidade

Nove categorias buscam reconhecer os tribunais com os melhores desempenhos

Prémio Exceléncia

Prémio CNJ de Qualidade, categoria Diamante
Prémio CNJ de Qualidade, categoria Ouro
Prémio CNJ de Qualidade, categoria Prata

Melhor do Ano 2019, categoria Justica Estadual

Melhor do Ano 2019, categoria Justica Federal

Melhor do Ano 2019, categoria Justica do Trabalho
Melhor do Ano 2019, categoria Justica Eleitoral

Melhor do Ano 2019, categoria Justica Militar dos Estados

Fonte: CNJ




O Prémio CN) de Qualidade

Simulacao do TJAP

Simulagao
EIXOS CNJ TJAP- TJAP-
MAIO/2019 AGOSTO/2019
Art. 60. - Eixo da GOVERNANCA 33,62 % 11,49 % 11,90 %
Art. 70. - Eixo da PRODUTIVIDADE 36,17 % 17,45 % 18,31 %
Art. 80. - Eixo da TRANSPARENCIA E 30,21 % 4,68 % 26,37 %

INFORMACAO

TOTAL DOS PONTOS 100%  33,61% 56,58 %



O Prémio CN) de Qualidade

Simulacao do TJAP: 56,58%

As categorias “Diamante”, “Ouro” e “Prata” sao destinadas aos tribunais que tiverem melhor
desempenho no ranking geral, considerando todos os ramos de justica.

e Diamante: sao premiados os tribunais que alcangcarem 10% das maiores pontuagdes
relativas, desde que a pontuacdo relativa do tribunal supere 70%. E diferente do prémio
Exceléncia, no sentido de que, naquele, ndo é somente a pontuacao relativa individual a ser
considerada, mas também a pontuacao relativa comparada com os demais tribunais.
Poderao receber o prémio Diamante os 9 melhores, dos 90 tribunais.

e Quro: sao premiados os tribunais que estiverem entre 10,01% e 35% das maiores
pontuacdes relativas, desde que a pontuacdo relativa do tribunal supere 60%. Poderdo
receber o prémio Ouro os tribunais que ocuparem da 102 a 312 colocagao, dos 90 tribunais.
e Prata: sao premiados os tribunais que estiverem entre 35,01% e 65,00% das maiores
pontuacdes relativas, desde que a pontuacdo relativa do tribunal supere 50%. Poderdo
receber o prémio Prata os tribunais que ocuparem da 322 a 592 colocacao, dos 90 tribunais.



O Prémio CN) de Qualidade @‘

Informacoes adicionais:

» Periodo de envio de informagoes complementares:
1°a 10 de setembro de 2019

» Modelo de formulario:
Pagina no prémio, disponivel em
http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias

» Acesso mediante cadastramento prévio de um ou
dois servidores por tribunal. Solicitagao:
estatistica@cnj.jus.br.



http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias
mailto:estatística@cnj.jus.br

ACOMPANHAMENTO DOS
PROJETOS E INDICADORES
ESTRATEGICOS



PROJETOS ESTRATEGICOS: 17

INDICADORES ESTRATEGICOS: 30
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PATROCINADORES, GESTORES
E GERENTES DOS PROJETOS
ESTRATEGICOS DO TJAP
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DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

JANEIRO A JUNHO/2019
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Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ﬁ;ﬁ Tribunal de Justiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? c_’ Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos Captacdo e gestio Atlmcrigdes € processos
primarios e de suporte

internos de recursos da organizacéo

Recursos humanos,

Moderniza¢ao materiais, tecnologicos,
financeiros e informac&o

Aprendizado e
conhecimento




Des. Carlos Tork

Presidente do Comité de Gest3ao de Pessoas

Edinaldo Siqueira

Valorizacao das Pessoas




Valorizacdo e Reconhecimento @

1 - indice de mapeamento de competéncia - %

B Meta

M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Valorizacdo e Reconhecimento @‘

2 - Indice de clima organizacional - %

B Meta
Resultado

2018 mar/19 jun/19



Valorizacao e Reconhecimento

3 - indice de aderéncia aos parametros de distribui¢io da for¢a de trabalho - Resolugdo
2019- %

B Meta
Resultado

2018 mar/19 jun/19



Valorizacdao e Reconhecimento

4 - [ndice de liderancas capacitadas - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ggéi Tribunal de .JUStiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? c_’ Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos . L Cabtacio e gestio Atlividgdes e processos
: Simplificacao ptas & primarios e de suporte
Internos de recursos da organizacao
Aprendizado e Valorizagdo e Recursos humanos,

P . .G materiais, tecnoldgicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informacéo




Modernizacao
Des. Joao Lages

Dr. Paulo Madeira

Alan Souza Walmir Mesquita

Simplificacao dos Processos de

Trabalho Administrativo Modernizacdo da Tl




Modernizacao

6 - Indice de aderéncia as metas do PETIC - %

B Meta

Resultado

2018 mar/19 jun/19



Modernizacao

8 - Tempo médio do processo administrativo - dias

B Meta

M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Modernizacao

19 - Indice de agilidade na tramita¢do da aquisi¢cdo de bens e servigos - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



——crmge __J(C)g

29 - Indice de Modernizagao dos Processos de Trabalho Administrativo - %

B Meta
" Resultado
A

2018 mar/19 jun/19




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ggéi Tribunal de .JUStiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? c_’ Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos Captacio e gestdo Atlmcrigdes € processos
internos d primarios e d? suporte
n € recursos da organizacao
Aprendizado e Valorizag3o e Recursos humanos,

i . Moderniza¢ao materiais, tecnoldgicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informacdo




Des. Joao Lages

Dr. Paulo Madeira

Adelson Anderson

Tucujuris 2.0




Simplificacdo @‘

5 - Indice de virtualizacdo de processos novos - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacdo @‘

7 - Tempo meédio do processo judicial - dias

B Meta
H Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

9 - Taxa de congestionamento na fase de conhecimento - %

B Meta

H Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

10 - Taxa de congestionamento na fase de execuc¢ao - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

11 - Indice de varas criminais com sistema de audiéncia por
videoconferéncia - %

B Meta
Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

12 - Indice de audiéncias criminais realizadas por videoconferéncia - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

13 - Taxa de congestionamento em demanda de massa - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

14 - Taxa de congestionamento das a¢oes de improbidade e
combate a corrup¢ao - %

B Meta

M Resultado

2018 mar/19 jun/19



Simplificacao

15 - indice de agilidade e julgamento nas a¢des de improbidade administrativa e
crimes contra a administracao publica - %

B Meta

Resultado

2018 mar/19 jun/19



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ggéi Tribunal de .JUStiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Intesracio do Resultados finais
Resultados ) gras o Cidadania requeridos pela
sistema de justica sociedade
Partes interessadas e
Clientes Relacionamento grupos de
relacionamento
Processos . L Captacdo e gestdo Atividades e processos
internos Simplificagao primarios e de suporte
de recursos da organizacdo
Aprendizado e Valorizag¢do e Recursos humanos,
P : .9 Moderniza¢ao materiais, tecnolégicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informacao




Transparéncia
Des. Joao Lages

Bernadeth Corréa Veridiano Colares

Aloisio Menescal Francisco Angelo

Gestao em Foco Ouvir o Cidadao




Transparéncia @

21 - indice de Transparéncia - %

B Meta

Resultado

2018 mar/19 jun/19



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ggéi Tribunal de .JUStiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? c_’ Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e
grupos de
relacionamento

Processos ] e o Captacio e gestio Atlividgdes € processos
internos Simplificacao ptag & primarios e de suporte
de recursos da organizacao
Aprendizado e Valorizacio e Recursos humanos,
P : .g Moderniza¢ao materiais, tecnologicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informac&o




Des. Eduardo Contreras

Dr. Antonio Ernesto Amoras Collares

Servidor indicado pelo Diretor do Forum Mcp

Atendimento Nota Dez




Relacionamento @‘

22 - indice de qualidade do atendimento - %

2018 mar/19 jun/19




Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ﬁ;ﬁ Tribunal de Justiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Resultados finais
requeridos pela
sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos ] e o Captacio e gestio Atlividgdes € processos
internos Simplificacao ptag & primarios e de suporte
de recursos da organizacao
Aprendizado e Valorizacio e Recursos humanos,
P : .g Moderniza¢ao materiais, tecnologicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informac&o







e J(cie

23 - indice de integracdo do sistema de justica - %

B Meta

Resultado

2018 mar/19 jun/19



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ggéi Tribunal de .JUStiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Resultados finais
requeridos pela
sociedade

Integracao do
sistema de justica

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Processos ] e o Captacio e gestio Atlividgdes € processos
internos Simplificacao ptag & primarios e de suporte
de recursos da organizacao
Aprendizado e Valorizacio e Recursos humanos,
P : .g Moderniza¢ao materiais, tecnologicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informac&o




Conciliacao




Relacionamento @

24 - indice de satisfacdo do cidad3o - %

2018 mar/19 jun/19




I (o

25 - indice de conciliacdo processual - %

B Meta

H Resultado

2018 mar/19 jun/19



30 - indice do esforco da conciliacdo - %

B Meta

Resultado

2018 mar/19 jun/19

O esforgo da Conciliagao, € medido
entre Aud. Agendadas / Aud. Realizadas



27 - Indice de efetividade do esforco da conciliacdo - %

B Meta

M Resultado

2018 mar/19 jun/19

O efetividade do esforco da Conciliacdao, é medido entre
(Aud. Positivas + Aud. Negativas) / Aud. Realizadas



28 - indice de audiéncias de conciliacdo n3o realizadas - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19

O indice, € medido com: (Audiéncias Canceladas +
Audiéncias Remarcadas) / Audiéncias Agendadas



26 - indice de conciliacdo pré-processual - %

B Meta
M Resultado

2018 mar/19 jun/19

O indice, é medido com: Numero de
Homologacdes de Acordo Pré-Processual / Total de
Registros Pré-Processuais



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ﬁ;ﬁ Tribunal de Justiga Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? c_’ Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e

Clientes Relacionamento Transparéncia grupos de
relacionamento

Atividades e processos

Processos creee lviaa
: Simplificacao primarios e de suporte
internos .
da organizacao
Aprendizado e Valorizacio e Recursos humanos,
P ¢ Moderniza¢ao materiais, tecnologicos,

conhecimento reconhecimento financeiros e informagao




Captacao e Gestao de Recursos

- Des. Eduardo
Des. Joao Lages
Contreras
Rosywan Cantuaria Marcio Alcantara Oberdan Serrao
Agenda Estratégica Plano de Obras Arrecadar Melhor




Captacao e Gestao de Recursos @"

16 - Indice de execucdo orcamentadria - %

B Meta
H Resultado

2018 mar/19 jun/19



Captacao e Gestao de Recursos @‘
17 - Indice de eficiéncia operacional - RS

B Meta
H Resultado

2018 mar/19 jun/19



B Orgado
B Meta
MW Resultado

2018 mar/19 jun/19



Captacao e Gestao de Recursos @"

20 - indice de execucdo do plano estratégico - %

B Meta
H Resultado

2018 mar/19 jun/19



©"

Sinalizacao do Mapa Estratéegico

Comportamento dos indicadores

50%

40% 40,00%
40% A
=e=\/ermelho
o o 30%
30% ® Amarelo
3”’ ® 26,67%
===\/erde
20%
20% I
)(7% 6,62 ——Sem informagido
13% 16,67% 10%
10%

2018 mar/2019 jun/2019



©"

Analise final dos resultados de
acordo com as cores dos

objetivos do mapa estratégico.



Mapa estratégico 2015 - 2020

Poder Judiciario do Estado do Amapa Valores

ﬁji Tribunal de Justica 2018 Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

Integracio do Resultados finais
Resultados . gras s Cidadania requeridos pela
sistema de justica sociedade
Partes interessadas e
Clientes grupos de
relacionamento
Processos ) . . Atlividgdes € processos
internos Simplificacao primarios e de suporte
da organizacao
. . ~ Recursos humanos,
Aprend!zado e Valorlza.gao e materiais, tecnolégicos,
conhecimento reconhecimento financeiros e informacéo




Mapa estratégico 2015 - 2020
Valores

B Poder Judiciario do Estado do Amapa N 5
ggrjz Tribunal de _Justiga MAR/ZOlg Agilidade, Efetividade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

| 50 d Resultados finais
. ntegragaf) 0 Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e
grupos de
relacionamento

Atividades e processos
primarios e de suporte
da organizacao

Processos
internos

Recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos,
financeiros e informac&o

Aprendizado e
conhecimento




Mapa estratégico 2015 - 2020
Valores

- Poder Judiciario do Estado do Amapa . ..
§W§ Tribunal de Justica JUN/2019 pelicade, envidade,

Acessibilidade, Valorizacdao de
talentos, Integracao,
Desjudicializacdo, Sinergia com
a opiniao publica,
Desburocratizacao

Visao de futuro: Ser reconhecido com um poder judiciario forte, transparente, eficiente
e efetivamente justo
Missdo: Garantir cidadania plena por meio de um sistema de justica integrado, agil,
efetivo e acessivel

I 50 d Resultados finais
. ntegraga? 0 Cidadania requeridos pela
sistema de jUStlga sociedade

Partes interessadas e
grupos de
relacionamento

Atividades e processos

Processos ivida
' primarios e de suporte
internos e de
da organizacao
Aprendizado e Valorizac3do e Recursos humanos,
P ¢ Modernizagao materiais, tecnoldgicos,

conhecimento reconhecimento financeiros e informagao




AGENDA RAE 2019

XIll RAE — 18 de novembro de 2019

Assessoria de Planejamento e Organizagdo / Nucleo de Estatistica




Nenhum

é tao bom
quanto todos

nos juntos.




