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PARTE I 

 

ESTRATÉGIA DO TJAP 



ACOMPANHAMENTO DOS PROJETOS E  

DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOS 

2015/2019 

JANEIRO A JULHO/2020 



DESEMPENHO DOS INDICADORES 

Resultado da meta for ≥ 90% 

Resultado da meta for ≥ 60% e ˂ 90% 

  Resultado da meta for ˂ 60% 

Indicador indisponível 

Sinalização de Indicadores  
e Mapa Estratégico  

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Valorização e Reconhecimento 

Des. Carmo Antônio 

Dra. Lívia Simone 

Denise Aragão 

Teletrabalho 

Des. Carlos Tork 

Presidente do Comitê de Gestão de Pessoas 

Diego França 

Melhor + 

Edinaldo Siqueira 

Valorização das Pessoas 



2015 2016 2017 2018 2019 

70 75 80 85 90 

0 0 0 

69 
83 

SÉRIE HISTÓRICA - IMC 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

95 95 95 95 

83 83 83 
83 

IMC - 2020 
Meta 

Resultado 

Valorização e Reconhecimento 

1 - Índice de Mapeamento de Competência (IMC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR 
ESTÁVEL 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



2015 2016 2017 2018 2019 

70 75 
80 

85 90 

61 
67 

76 

SÉRIE HISTÓRICA - ICO 

Valorização e Reconhecimento 

2 - Índice de Clima Organizacional (ICO) - %  

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

1-abr 1-mai 1-jun 1-jul 

95 95 
95 95 

76 76 76 76 

ICO - 2020 
Meta 

Resultado 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 85 90 

0 
9 

41 

71 

58 

SÉRIE HISTÓRICA - R219CNJ-H  

Valorização e Reconhecimento 

3 - Índice de Aderência aos Parâmetros de Distribuição (HORIZONTAL) da Força de Trabalho  

RES. 219/CNJ (R219CNJ-H) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

1-abr 1-mai 1-jun 1-jul 

95 95 95 95 

50 50 50 50 

R219CNJ-H - 2020 
Meta 

Resultado 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



Índice de Aderência aos Parâmetros de 
Distribuição (VERTICAL) da Força de Trabalho  

RES. 219/CNJ (R219CNJ-V) - % 

QUESITO 
PONTUAÇÃO DO 

QUESITO 
PONTUAÇÃO DO 

TJAP 
STATUS OBSERVAÇÕES 

a) distribuição dos servidores entre os 
graus de jurisdição 

10 0 
O TJAP NÃO 
ATENDE O QUESITO 

O 1o. Grau possui um DÉFICT de 5% de servidores 
em relação ao 2o. Grau. 

b) distribuição das funções 
comissionadas entre os graus de 
jurisdição 

10 0 
O TJAP NÃO 
ATENDE O QUESITO 

1º grau houve um SUPERÁVIT DE 5% em relação ao 
2º grau. 

c) distribuição dos cargos em comissão 
entre os graus de jurisdição 

10 0 
O TJAP NÃO 
ATENDE O QUESITO 

O 1º grau possui um DÉFICT de 19% em relação ao 
2º grau. 

d) limite de 30% na área de apoio 
indireto – servidores 

5 5 
O TJAP ATENDE O 
QUESITO 

O TJAP possui 23% do TOTAL DE SERVIDORES na 
área de apoio indireto à atividade judicante. 

e) limite de 30% na área de apoio direto 
– funções comissionadas 

5 0 
O TJAP NÃO 
ATENDE O QUESITO 

O TJAP não atende ao quesito, tendo que a ÁREA 
DE APOIO INDIRETO ATINGIU 96% do total de 
recursos aplicados. 

f) limite de 30% na área de apoio direto 
– cargos em comissão 

5 5 
O TJAP ATENDE O 
QUESITO 

O TJAP atende ao quesito, pois permaneceu dentro 
do limite de 30% previsto na resolução, TENDO 
APENAS 17% DO TOTAL DE RECURSOS APLICADOS. 

PONTUAÇÃO TOTAL 45 10     

Prêmio CNJ de Qualidade – Edição 2020 



1-abr 1-mai 1-jun 1-jul 

95 95 95 95 

41 45 
52 54 

ILC - 2020 
Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 85 90 

0 0 0 

70 78 

SÉRIE HISTÓRICA - LC 

Valorização e Reconhecimento 

4 - Índice de Lideranças Capacitadas (ILC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Modernização 

Des. João Lages 

Dr. Paulo Madeira 

Geralda Silva 

Simplificação dos Processos de 
Trabalho Administrativo 

Walmir Mesquita 

Modernização da TI 



2015 2016 2017 2018 2019 

21 
30 

40 

70 
81 

21 

42 44 

66 71 

SÉRIE HISTÓRICA - PETIC 

Modernização 

6 - Índice de Aderência as Metas do PETIC - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR INDICADOR COM 

TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

100 100 100 100 

71 
71 

71 71 

PETIC - 2020 Meta 

Resultado 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



2015 2016 2017 2018 2019 

99 94 88 
83 

78 
156 

413 363 

94 
54 

SÉRIE HISTÓRICA - TMPA 

Modernização 

8 - Tempo Médio do Processo Administrativo (TMPA) - dias 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

78 
78 78 

73 

55 55 53 52 

TMPA - 2020 

Meta 

Resultado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

80 80 80 80 

90 
97 

83 

93 

IATABS - 2020 

Meta Resultado 

Modernização 

19 - Índice de Agilidade na Tramitação da Aquisição de Bens e Serviços (IATABS) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

2015 2016 2017 2018 2019 

50 
60 65 70 

75 75 72 74 70 
83 

SÉRIE HISTÓRICA - IATABS 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

25 25 25 
25 

13 

IMPTA - 2020 
Meta 

Resultado 

Modernização 

29 - Índice de Modernização dos Processos de Trabalho Administrativo - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2019 

20 

SÉRIE HISTÓRICA - IMPTA 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Simplificação 

Des. Carmo Antônio 

Dra. Lívia Simone 

Wilson Aguiar 

Simplificação dos Processos de 
Trabalho da Área Judiciária 

Des. João Lages 

Dr. Paulo Madeira 

Adelson Anderson 

Tucujuris 2.0 



abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

85 
85 

85 85 

100,0 99,9 
99,9 100,0 

IVPN - 2020 

Meta 

Resultado 

Simplificação 

5 - Índice de Virtualização de Processos Novos (IVPN) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

50 
60 

70 75 80 

34,1 

81,0 
95,3 94,7 99,9 

SÉRIE HISTÓRICA - IVPN 
INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



2015 2016 2017 2018 2019 

437 414 391 368 
345 493 510 

546 
593 

550 

SÉRIE HISTÓRICA - TMPJ 

abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

322 322 322 322 

584 584 
595 603 

TMPJ - 2020 

Meta 

Resultado 

Simplificação 

7 - Tempo Médio do Processo Judicial (TMPJ) - dias 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR 
COM 

TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



MÉDIA DO 
JUDICIÁRIO 

ESTADUAL, EM 2019 - 
1o. GRAU 

MÉDIA DO 
JUDICIÁRIO 

ESTADUAL, EM 2019 - 
2o. GRAU 

abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

1065 

365 

325 

407 412 412 

TMPJ - CONHECIMENTO - 2020 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

Tempo Médio do Processo Judicial 
(TMPJ)  FASE DE CONHECIMENTO - dias 



MÉDIA DO 
JUDICIÁRIO 

ESTADUAL, EM 
2019 - 1o. GRAU 

abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

2312 

867 
733 830 

1007 

TMPJ - EXECUÇÃO - 2020 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

Tempo Médio do Processo Judicial (TMPJ) 
FASE DE EXECUÇÃO - dias 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

35 35 35 
35 

54 56 56 56 

TCFC - 2020 

Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

55 
51 

47 
43 

39 

47 42 

53 51 50 

SÉRIE HISTÓRICA - TCFC 

Simplificação 

9 - Taxa de Congestionamento na Fase de Conhecimento (TCFC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

45 45 
45 

45 

69 
68 67 66 

TCFE - 2020 

Meta 

Resultado 

Simplificação 

10 - Taxa de Congestionamento na Fase de Execução (TCFE) - % 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
65 

60 
55 

50 

68 
59 

69 
65 68 

SÉRIE HISTÓRICA - TCFE 

INDICADOR 
ESTÁVEL 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

50 50 50 50 

100 100 100 100 

IVSAVideo - 2020 

Meta 

Resultado 

Simplificação 

11 - Índice de Varas Criminais com Sistema de Audiência por 
Videoconferência (IVCSAVideo) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

5 10 
20 

30 
40 

0 5 
9 27 

66 

SÉRIE HISTÓRICA - IVCSAVideo 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

70 70 70 70 

13 
16 

26 

37 

IACRVideo - 2020 
Meta 

Resultado 

Simplificação 

12 - Índice de Audiências Criminais Realizadas por Videoconferência (IACRVideo) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

2015 2016 2017 2018 2019 

5 10 

25 

40 

55 

0 4 
7 

13 15 

SÉRIE HISTÓRICA - IACRVideo 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

55 55 55 55 

60 

61 

59 59 

TCDM - 2020 

Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

80 
75 70 65 60 

85 

19 

48 
35 

58 

SÉRIE HISTÓRICA - TCDM 

Simplificação 

13 - Taxa de Congestionamento em Demanda de Massa (TCDM) - % 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

65 65 65 65 

67 
67 

60 

58 

TCAICC - 2020 
Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

90 85 80 75 
70 

93 92 96 

45 

69 

SÉRIE HISTÓRICA - TCAICC 

Simplificação 

14 - Taxa de Congestionamento das Ações de Improbidade e 
Combate à Corrupção (TCAICC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 

95 95 95 95 

84 
85 

84 83 

IAJIACCAP - 2020 

Meta 

Resultado 

Simplificação 

15 - Índice de Agilidade e Julgamento nas Ações de Improbidade Administrativa e 
Crimes Contra a Administração Pública (IAJIACCAP) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 85 90 

72 76 
80 79 84 

SÉRIE HISTÓRICA - IAJIACCAP 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Transparência 

Des. João Lages 

Bernadeth Corrêa 

Aloísio Menescal 

Gestão em Foco 

Veridiano Colares 

Francisco Ângelo 

Ouvir o Cidadão 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

95 95 
95 95 

76 76 
76 

82 

IT - 2020 

Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 

85 90 
100 

70 

92 
100 

76 

SÉRIE HISTÓRICA - IT 

Transparência 

21 - Índice de Transparência (IT) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR INDICADOR COM 

TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Relacionamento 

Des. Carmo Antônio 

Dr. Antônio Ernesto Amoras Collares 

Andressa Pereira dos Santos 

Atendimento Nota Dez 



2015 2016 2017 2018 2019 

70 75 
80 85 

90 

78 71 70 70 

85 

SÉRIE HISTÓRICA - IQA 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

95 95 95 
95 

85 
85 85 85 

IQA - 2020 

Meta 

Resultado 

Relacionamento 

22 - Índice de Qualidade do Atendimento (IQA) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR 
ESTÁVEL 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Relacionamento 

24 - Índice de Satisfação  do Cidadão (ISC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR SEM 
INFORMAÇÕES 

É obtido através de pesquisa de largo espectro aos 
cidadãos em suas residências. Pesquisas de mercado 
apontaram que a referida pesquisa é custosa. 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Integração do  Sistema de Justiça 

Des. João Lages 

Dr. Paulo Madeira 

Adelson Anderson 

Sistema de Justiça 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

95 95 95 95 95 95 95 95 

IISJ - 2020 

Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 85 90 

57 
47 

63 73 69 

SÉRIE HISTÓRICA - IISJ 

Integração do Sistema de Justiça 

23 - Índice de Integração do Sistema de Justiça (IISJ) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Cidadania 

Des. Sueli Pini 

Dra. Stella Simone Ramos 

Sonia Regina dos Santos Ribeiro 

Conciliação 

Dr. Esclepíades de Oliveira Neto 

Vérgilio Epifânio Vieira Netto 

Justiça na Comunidade 



Cidadania 

25 - Índice de Conciliação Processual (ICP) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

2015 2016 2017 2018 2019 

15 
18 

21 
24 

27 

15 14 16 15 
18 

SÉRIE HISTÓRICA - ICP 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

30 30 
30 30 

14 13 12 11 

ICP - 2020 

Meta 

Resultado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



Cidadania 

30 - Índice do Esforço da Conciliação (IEC) - % 
O esforço da Conciliação, é 

medido entre Aud. Realizadas 
/Aud. Agendadas 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

90 92 94 96 98 
83 87 84 

78 79 

SÉRIE HISTÓRICA - IEC 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

100 100 100 
100 

50 
45 43 43 

IEC - 2020 

Meta 

Resultado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



Cidadania 

27 - Índice de Efetividade do Esforço da Conciliação (IEEC) - % 

O efetividade do esforço da 
Conciliação, é medido entre 

(Aud. Positivas + Aud. 
Negativas) / Aud. Realizadas 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

20 
23 26 29 32 

17 16 

32 
37 

48 

SÉRIE HISTÓRICA - IEEF 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

35 35 35 
35 

46 

33 33 32 

IEEC - 2020 
Meta 

Resultado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 



2017 2018 2019 

45 40 
35 

68 

40 40 

SÉRIE HISTÓRICA -- IACNR 

Cidadania 

28 - Índice de Audiências de Conciliação Não Realizadas (IACNR) - % 

O índice, é medido com: 
(Audiências Canceladas + 
Audiências Remarcadas) / 
Audiências Agendadas 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

30 30 
30 

30 

52 55 
56 57 

IACNR - 2020 

Meta 

Resultado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Cidadania 

26 - Índice de Conciliação Pré-Processual (ICPP) - % 

O Índice, é medido com: Numero 
de Homologações de Acordo Pré-

Processual / Total de Registros 
Pré-Processuais 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

2015 2016 2017 2018 2019 

70 
75 80 

85 
90 

42 
34 39 

53 62 

SÉRIE HISTÓRICA - ICPP 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

65 65 65 65 

61 
61 61 61 

ICPP - 2020 

Meta 

Resultado 

INDICADOR 
ESTÁVEL 



Integração do 
sistema de justiça 

Cidadania 

Relacionamento Transparência 

Simplificação Captação e gestão 
de recursos 

Valorização e 
reconhecimento 

Modernização 



Captação e Gestão de Recursos 

Des. João Lages 

Veridiano Colares 

Augusto César Neri 

Justiça sem Fronteiras 

Dr. Paulo Madeira 

João Trajano 

Agenda Estratégica 

Márcio Alcântara 

Plano de Obras 

Des. Carmo 
Antônio 

Dra. Lívia Simone 

Oberdan Serrão 

Arrecadar Melhor 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

99 99 
99 99 

28 
34 

42 

49 

IEXEORC - 2020 

Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

96 97 98 99 
99 98 

120 
102 

95 
96 

SÉRIE HISTÓRICA - IEO 

Captação e Gestão de Recursos 

16 - Índice de Execução Orçamentária (IEXEORC) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

58,33% 

Orçamento Anual 2020: 384.004.671,00 

{ 
INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 

AUMENTO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

- 8,90% = - 34.176.415,72 

49,43% 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

2.202 2.202 2.202 2.202 

6.134 6.318 6.000 5.846 

IEFIOPE - 2020 

Meta 

Resultado 

Captação e Gestão de Recursos 

17 - Índice de Eficiência Operacional (IEFIOPE) - R$ 

INDICADOR QUANTO  
MENOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

2015 2016 2017 2018 2019 

2.988 2.831 2.674 2.516 2.359 

3.146 
3.462 3.510 

3.387 
3.800 

SÉRIE HISTÓRICA - IEO 
INDICADOR COM 

TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



Captação e Gestão de Recursos 

18 – Índice de Incremento no Investimento (III) - R$ 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

2015 2016 2017 2018 2019 

5,04 

19,50 

8,92 

5,72 
3,65 1,61 1,93 2,26 2,58 

2,90 

3,06 3,67 4,28 4,90 5,51 

SÉRIE HISTÓRICA - III Orçado 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 

abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

21,50 21,50 21,50 21,50 

3,22 3,22 3,22 

3,22 

0,21 
0,44 0,61 

1,40 

III - 2020 

Orçado 

Meta 

Resultado 



abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 

80 80 

55 
52 

IEPE - 2020 Meta 

Resultado 

2015 2016 2017 2018 2019 

50 
60 65 70 75 

40 44 

28 
40 

73 

SÉRIE HISTÓRICA - IEPE 

Captação e Gestão de Recursos 

20 - Índice de Execução do Plano Estratégico (IEPE) - % 

INDICADOR QUANTO  
MAIOR MELHOR 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
DIMINUIÇÃO 

INDICADOR COM 
TENDÊNCIA DE 
CRESCIMENTO 



EVOLUÇÃO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOS (%)              
2020 
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EVOLUÇÃO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOS (%) - 2020 

IND. ATINGIU A META 

IND. APROXIMOU-SE DA META 

IND. DISTANCIOU-SE DA META 

IND. SEM INFORMAÇÃO 



Análise final dos resultados de 

acordo com as cores dos 

objetivos do mapa estratégico. 



Integração do Sistema de 
Justiça 

(100%) 

Cidadania 

(49%) 

Relacionamento 

(45%) 
Transparência 

(80%) 

Simplificação 

(37%) 

Captação e Gestão de Recursos 

(-18%) 

Valorização e 
Reconhecimento 

(71%) 
Modernização 

(78%) 

ABR/2020 



Integração do Sistema de 
Justiça 

(100%) 

Cidadania 

(43%) 

Relacionamento 

(45%) 
Transparência 

(86%) 

Simplificação 

(16%) 

Captação e Gestão de Recursos 

(-37%) 

Valorização e 
Reconhecimento 

(69%) 
Modernização 

(92%) 

JUL/2020 



Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 

PARTE II 

 

ESTRATÉGIA NACIONAL 



Metas Nacionais 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 



METAS NACIONAIS 

2020 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 

16 DE SETEMBRO/2020 

META PERFIL 
% DE 

CUMPRIMENTO 
ACOMPANHAMENTO 

DA META (%) 

META 1 JULGAR MAIS QUE DISTRIBUÍDOS  91 -9 

META 2 JULGAR OS MAIS ANTIGOS - 1o. GRAU 115 15 

META 2 JULGAR OS MAIS ANTIGOS - 2o. GRAU 111 11 

META 2 JULGAR OS MAIS ANTIGOS - JE 110 10 

META 3 
ESTIMULAR A CONCILIAÇÃO (AUMENTAR 
2% - REF. 2019) 

49 -51 

META 4 
CRIMES CONTRA A ADM. PÚBLICA E 
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA 

98 -2 

META 6 JULGAR AS AÇÕES COLET. - 1o. GRAU 129 29 

META 6 JULGAR AS AÇÕES COLET. - 2o. GRAU 90 -10 

META 8 FEMINICÍDIO 0 -100 

META 8 VIOLÊNCIA DOMÉSTICA 119 19 

META 9 INTEGRAR A AGENDA 2030 
PLANO DE AÇÃO APRESENTADO AO CNJ 

EM 17/09/2020 

META 12 OBRAS PÚBLICAS PARALISADAS SEM REGISTROS 



RELATÓRIO JUSTIÇA EM NÚMEROS 2020 

IPC-JUS 
(INFORMAÇÕES RELATIVAS AO ANO DE 2019) 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 



HISTÓRICO DO IPC-JUS 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

IPC - JUS 88,0% 32,9% 66,9% 91,3% 100,0% 100,0% 80,1% 100,0% 75,4% 80,2% 78,0% 

88,0% 

32,9% 

66,9% 

91,3% 

100,0% 100,0% 

80,1% 
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75,4% 
80,2% 78,0% 
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120,0% 

IPC - JUS 

TJAP - GERAL 



HISTÓRICO DO IPC-JUS 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 

TJAP – 1o. GRAU 

2015 2016 2017 2018 2019 

Série1 81,5% 100,0% 79,7% 87,3% 82,0% 

81,5% 

100,0% 

79,7% 

87,3% 
82,0% 

0,0% 

20,0% 

40,0% 

60,0% 

80,0% 
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120,0% 

IPC - JUS - 1o. GRAU 



HISTÓRICO DO IPC-JUS 

Metas Nacionais_________________________________________________________________________________________ 

TJAP – 2o. GRAU 

2015 2016 2017 2018 2019 

2º Grau 30,6% 32,8% 51,8% 45,5% 29,0% 

30,6% 
32,8% 

51,8% 

45,5% 
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Assessoria de Planejamento e Organização / Núcleo de Estatística 

(Portaria 88/2020-CNJ)  

PRÊMIO CNJ DE QUALIDADE 2020 





PRÊMIO CNJ DE QUALIDADE 2020 
NOVOS CRITÉRIOS 

EIXO GOVERNANÇA 
  JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE 

  SISTEMA NACIONAL DE SEGURANÇA DO PODER JUDICIÁRIO - SINASPJ 

  SUSTENTABILIDADE 

EIXO PRODUTIVIDADE 
  TEMPO DE JULGAMENTO - LEI MARIA DA PENHA 

  TEMPO DE JULGAMENTO - RECUPERAÇÃO JUDICIAL E FALÊNCIA 

  TEMPO DE JULGAMENTO - AÇÕES PREVIDENCIÁRIAS 

  REAVALIAÇÃO DAS CRIANÇAS ACOLHIDAS - SNA 

  JULGAMENTOS DOS PROCESSOS DE ADOÇÃO 

  PANDEMIA - AUDIÊNCIAS POR VIDEOCONFERÊNCIA 

EIXO DA TRANSPARÊNCIA 

  
PUBLICAÇÃO NOS DJEs - DESPACHOS, DECISÕES INTERLOCUTÓRIAS, SENTENÇAS E AS EMENDAS DOS 
ACÓRDÃOS 

EIXO DOS DADOS E TECNOLOGIA 
  IMPORTÂNCIA DO DATAJUD 

  ORGANIZAÇÃO DOS CRITÉRIOS QUE UTILIZAM O DATAJUD 

  PERCENTUAL DE PROCESSOS PENDENTES - Pje 



SELO JUSTIÇA EM NÚMEROS/PRÊMIO CNJ DE QUALIDADE 
(EVOLUÇÃO DA PONTUAÇÃO) 

375 415 
531 576 

1175 

1550 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Pontuação do Selo Justiça em Números/Prêmio CNJ de Qualidade 

PONTUAÇÃO 
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AGENDA RAE 2020 

XVI RAE – 13 de novembro de 2020 

Assessoria de Planejamento e Organização / Núcleo de Estatística 




