
  
 
 
 
 

 

PLANO DE CONTRATAÇÕES DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - PAC  2024 

 

RENOVAÇÕES/PRORROGAÇÕES  

SECRETARIA DE ESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - SETIC 

 
ITEM 

DESCRIÇÃO DO OBJETO JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE 
VALOR 

ESTIMADO 

GRAU DE 
PRIORIDADE DA 

COMPRA OU 
CONTRATAÇÃO 

DATA ESTIMADA 
PARA A COMPRA OU 

CONTRATAÇÃO 
PROGRAMA 

 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        
01 

 
 
 
 

 

SERVIÇO DE TELEFONIA 
MÓVEL DO TJAP 

A contratação do serviço de telefonia fixa e 
móvel para o TJAP é essencial para 
assegurar a comunicação eficiente e 
contínua entre os colaboradores e demais 
partes envolvidas, garantindo o 
funcionamento adequado das atividades e o 
atendimento eficaz às demandas internas e 
externas do Tribunal. 

 R$ 50.000,00  ALTA 1º Semestre/2024  02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 



  
 
 
 
 

 

corporativas”.. 

 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
  02 
 
 
 
 
 
 
          

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO 
DE LINK DE DADOS SATÉLITE 

BAILIQUE E LOURENÇO 

A contratação do serviço de link de dados 
para o TJAP é necessária para garantir uma 

comunicação ágil e segura entre as unidades 
do tribunal, possibilitando o 

compartilhamento eficiente de informações 
e a melhoria dos serviços prestados. 

R$ 57.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 

03 
 
 
 
 

SERVIÇO DE LINK TERRESTRE 
DE DADOS PARA A COMARCA 

DO OIAPOQUE 

A contratação do serviço de link de dados 
para o TJAP é necessária para garantir uma 
comunicação ágil e segura entre as unidades 
do tribunal, possibilitando o 
compartilhamento eficiente de informações 
e a melhoria dos serviços prestados. 

 R$ 50.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 



  
 
 
 
 

 

 
 
 

370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

04 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇO DE TELEFONIA FIXA 
DO TJAP 

A contratação do serviço de telefonia fixa e 
móvel para o TJAP é essencial para 
assegurar a comunicação eficiente e 
contínua entre os colaboradores e demais 
partes envolvidas, garantindo o 
funcionamento adequado das atividades e o 
atendimento eficaz às demandas internas e 
externas do Tribunal. 

R$ 72.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 



  
 
 
 
 

 

soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   05 
 
 
 
 
 

SERVIÇO DE INTERNET DO 
TJAP - LINK DE DADOS 
PRINCIPAL 500 Mbps 

A contratação do serviço de link de dados 
para o TJAP é necessária para garantir uma 
comunicação ágil e segura entre as unidades 
do tribunal, possibilitando o 
compartilhamento eficiente de informações 
e a melhoria dos serviços prestados. 

R$ 410.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 

        



  
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

06 

SERVIÇO DE LINKS DE 
COMUNICAÇÃO DE DADOS 
PARA CAPITAL E INTERIOR - 

CONTRATO 037/2019 

A contratação do serviço de link de dados 
para o TJAP é necessária para garantir uma 

comunicação ágil e segura entre as unidades 
do tribunal, possibilitando o 

compartilhamento eficiente de informações 
e a melhoria dos serviços prestados. 

R$ 700.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 

07 
 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO 
LINK DE DADOS DE 

OIAPOQUE CONTINGÊNCIA 

 
A contratação do serviço de link de dados 
para o TJAP é necessária para garantir uma 
comunicação ágil e segura entre as unidades 
do tribunal, possibilitando o 
compartilhamento eficiente de informações 
e a melhoria dos serviços prestados. 

 R$ 250.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 



  
 
 
 
 

 

 
 

Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

08 
 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE GARANTIA 
P/ DATA CENTER INDOOR 

A renovação da referida garantia se faz 
necessário para continuidade dos serviços 
de suporte e manutenção do data Center 
onde se encontram abrigados os 
equipamentos, switchs, servidores, blades, 
storages do TJAP. 

 R$ 329.448,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”.. 



  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
09 

 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO 
DE BACKUP EM NUVEM, 

CONSULTORIA E SUPORTE 

A necessidade de renovação e expansão se 
faz para garantir que tenhamos a terceira 
cópia de backup salvaguardada, fora de 

nossa infraestrutura física, em infraestrutura 
de nuvem, cumprindo assim requisitos de 
segurança e continuidade de serviços por 

este Tribunal de Justiça. 

  R$ 55.000,00 ALTA  1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “promover 
serviços de 
infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 7 
(sete) “Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  

 
 
 
 
 
 

SERVIÇO DE GARANTIA E 
SUPORTE ON SITE DE 02 
STORAGES EMC-DELL DO 

TJAP (RENOVAÇÃO) 

A necessidade de renovação da garantia se 
faz para manter a saúde dos storages, 
garantindo com isso a salvaguarda das 

informações custodiadas por este Tribunal 
de Justiça. 

R$ 110.600,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 



  
 
 
 
 

 

 
 

 
 

10 
 
 
 
 
 
 
 

Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “promover 
serviços de 
infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 7 
(sete) “Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  

 
 
 
 
 

   11 
 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO 
DE VIDEOCONFERÊNCIA 

(ZOOM) 

A videoconferência se tornou um serviço de 
TI indispensável para prestação dos serviços 
jurisdicionais no âmbito do Tribunal de 
Justiça do Amapá. Atualmente, as 
audiências com réus presos, audiências de 
instrução e julgamentos, sustentações orais 
dos advogados, sessões do Plano, Câmara 
Única e Secção Única, reuniões 
institucionais, em grande parte, são 
realizadas por videoconferência. A 
manutenção e expansão deste importante 
serviço, é primordial para continuidade e 

 R$ 160.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 



  
 
 
 
 

 

aperfeiçoamento da prestação jurisdicional. Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, Objetivo 
Estratégico 2 (dois) 
“Promover a 
transformação 
digital” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   12 
 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE GARANTIA 
DE STORAGES VNX (Contrato 

nº 003/2019) 

A necessidade de renovação da garantia se 
faz para manter a manutenção, suporte 
técnico e atualização dos storages, 
garantindo com isso a salvaguarda das 
informações custodiadas por este Tribunal 
de Justiça. 

  R$ 150.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “promover 
serviços de 



  
 
 
 
 

 

infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 7 
(sete) “Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
    13 

 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO 
WAF GOVSHIELD SERPRO 

A necessidade de renovação do serviço se 
faz para manter a segurança de acessos 
externos das aplicações protegidas pelo 
firewall de aplicações web como Tucujuris e 
PJe, garantindo a disponibilidade dos 
serviços prestados por este Tribunal de 
Justiça. 

R$ 270.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 



  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AQUISIÇÃO DE SOLUÇÃO 
COLABORATIVA EM NUVEM 

A necessidade estratégica de se ter um 
ambiente seguro e resiliente de 
comunicação, salvaguarda de arquivos entre 
outros, que garanta o sigilo das 
comunicações deste Tribunal, visando 
melhor atendimento dos serviços prestados 
ao jurisdicionado. 

R$ 999.306,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com 
a Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “promover 
serviços de 
infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 7 
(sete) “Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  

 

 

 

 



  
 
 
 
 

 

NOVOS 

SECRETARIA DE ESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - SETIC 

 
ITEM 

DESCRIÇÃO DO OBJETO JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE VALOR ESTIMADO 

GRAU DE 
PRIORIDADE DA 

COMPRA OU 
CONTRATAÇÃO 

DATA ESTIMADA 
PARA A COMPRA 

OU 
CONTRATAÇÃO 

PROGRAMA 

 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 
 
 

        
 
 

 
 
 
 

AQUISIÇÃO DE LEITORES 
BIOMÉTRICOS DIGITAIS 

Necessidade de reposição e adição 
de novas unidades do dispositivo 
requisitado, indispensável para a 
utilização dos sistemas de ponto 
diário e controle de frequência de 
apenados. Conforme 
levantamento realizado pela 
Coordenadoria de Suporte ao 
Usuário no 2º Grau, atualmente 
não há leitores biométricos 
disponíveis para substituição de 
equipamentos defeituosos ou 
adição de novos pontos onde há 
necessidade deste serviço. 

 R$ 28.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”  



  
 
 
 
 

 

 
 

         
    16 
 

AQUISIÇÃO DE COMPONENTES 
DE INFRAESTRUTURA DE 

HIPERCONVERGÊNCIA (SERVIÇO) 

A necessidade de expansão da 
infraestrutura de 

Hiperconvergência se faz para 
garantir a salvaguarda dos 

sistemas e dados custodiados por 
este Tribunal de Justiça em 

ambiente seguro, mitigando a 
indisponibilidade de sistemas 

críticos. 

R$ 85.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 

         
 
        17 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE 

SUPORTE PARA ATIVOS DE REDE 
 

A contratação em questão é de 
grande importância e necessária 
para manutenção preventiva e 
corretiva dos ativos de rede 
(switchs). Esses equipamentos são 
responsáveis pela comunicação de 
dados das redes locais e externas 
do Tribunal de Justiça do Amapá. 

 R$ 85.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-



  
 
 
 
 

 

2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 
 

 
 
 
 
 
         
 
         18 

 

REGISTRO DE PREÇOS PARA 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE 

CONSUMO TIC (REDES E 
MICROINFORMÁTICA) 

Devido a necessidade de suporte, 

manutenção e ampliação da 

infraestrutura do parque de TIC do 

TJAP, é necessária aquisição de 

materiais para satisfazer as 

necessidades de consertos e 

manutenções básicas dos 

equipamentos danificados, bem 

como a continuidade no 

atendimento de TIC. É importante 

mencionar que, os estoques das 

áreas de serviços e infraestrutura 

de TIC estão com carência de 

materiais de consumo. Nesse 

sentido, a continuidade dos 

serviços é um dos atributos 

principais a ser levado em conta, 

R$ 230.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 



  
 
 
 
 

 

tendo em vista que a interrupção 

causaria sérios transtornos ao 

TJAP. E ainda, a aquisição 

pretendida visa minimizar a 

necessidade constante de se 

recorrer a solicitação se 

suprimento de fundos para a 

realização de atividades cotidianas 

da Secretaria de Estrutura de 

Tecnologia da Informação e 

Comunicação (SETIC), agilizando 

os procedimentos executados pela 

equipe técnica, além de gerar 

economia e transparência através 

do processo licitatório. 

objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

 

       

 

 

           

 

          19 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE 
TESTE DE INTRUSÃO EM 

INFRAESTRUTURA DE REDES E 
SISTEMAS 

A necessidade de contratação de 
Testes de Intrusão se faz para 
identificar falhas de segurança e 
possíveis ameaças que possam 
expor a confidencialidade deste 
Tribunal de Justiça, mantendo a 
disponibilidade dos serviços. 

 R$ 200.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 



  
 
 
 
 

 

judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
7 (sete) do Art. 2º 
“Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

20 
AQUISIÇÃO DE COMPONENTES 

DE INFRAESTRUTURA DE 
HIPERCONVERGÊNCIA 

A necessidade de expansão da 
infraestrutura de 
Hiperconvergência se faz para 
garantir a salvaguarda dos 
sistemas e dados custodiados por 
este Tribunal de Justiça em 
abiente seguro, mitigando a 
indisponibilidade de sistemas 
críticos. 

 R$ 550.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 



  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21 
 
 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE 
LINK DE DADOS DAS COMARCAS 

CONTINGÊNCIA 

A contratação do serviço de link de 
dados para o TJAP é necessária 
para garantir uma comunicação 
ágil e segura entre as unidades do 
Tribunal, possibilitando o 
compartilhamento eficiente de 
informações e a melhoria dos 
serviços prestados. 

R$ 700.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 
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AQUISIÇÃO DE ATIVOS DE 
TELEFONIA MÓVEL 

A aquisição de ativos de telefonia  
para o TJAP é essencial para 
assegurar a comunicação eficiente 
e contínua entre os colaboradores 
e demais partes envolvidas, 
garantindo o funcionamento 
adequado das atividades e o 
atendimento eficaz às demandas 
internas e externas do Tribunal. 

 R$ 150.000,00 MÉDIA 2º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-



  
 
 
 
 

 

2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 
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CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE 
DATA CENTER EM NUVEM 

A necessidade de contratação de 
serviços de data center em nuvem 
se faz para mantermos ambiente 
crítico computacional com alta 
disponibilidade, maximizando a 

resiliência e garantindo a 
prestação de serviços por parte 

deste Tribunal de Justiça. 

  R$ 600.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 



  
 
 
 
 

 

estratégico 8 (oito) 
do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 
7 (sete) “Aprimorar 
a segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  
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SERVIÇO DE INTERNET - LINK DE 
COMUNICAÇÃO DE DADOS 

REDUNDANTE 

A contratação do serviço de link de 
dados para o TJAP é necessária 
para garantir uma comunicação 
ágil e segura entre as unidades do 
tribunal, possibilitando o 
compartilhamento eficiente de 
informações e a melhoria dos 
serviços prestados. 

R$ 410.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 



  
 
 
 
 

 

soluções 
corporativas”. 
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SERVIÇO DE CONSULTORIA DE 
GESTÃO DE PROCESSO 

A contratação deste serviço é de 
fundamental importância para o 

mapeamento, criação, 
organização e documentação dos 
fluxos de processo de trabalho da 
CGTIC.  Através do mapeamento e 

organização dos processos de 
trabalho, é possível a criação de 
diretrizes e regras, objetivando o 
aperfeiçoamento das atividades, 

agilidade, eficiência, transparência 
e controle. 

R$ 300.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
Objetivo Estratégico 
nº 5 (cinco) 
“Aperfeiçoar a 
Governança e a 
Gestão”.  

 
 
 
 
 
 

CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO DE 
SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

A necessidade a contratação de 
um Centro de Operações em 
Segurança da Informação é trazer 
maior monitoramento e controle, 
em tempo real, das atividades 
cibernéticas envolvendo este 

 R$ 1.800.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
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Tribunal de Justiça, assim, 
cumprindo requisitos regulatórios 
de segurança cibernética, 
melhorando a postura geral de 
Segurança da Informação. 

Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 
370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário”, objetivo 
estratégico 8 (oito) 
do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”, 
objetivo estratégico 
7 (sete) “Aprimorar 
a segurança da 
informação e gestão 
de dados”.  
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CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE 
PROJETO DE CABEAMENTO 

ESTRUTURADO 

A contratação do serviço de 
projetos de infraestrutura L para o 
TJAP é essencial para garantir a 
adequação e expansão da 
infraestrutura tecnológica, 
proporcionando suporte eficiente 
e confiável para as atividades do 
Tribunal. Isso permitirá melhorias 
nos processos internos, agilidade 
na comunicação e garantia de 

R$ 2.000.000,00 MÉDIA 2º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC 
está em 
consonância com a 
Estratégia Nacional 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do 
Poder Judiciário 
(ENTIC-JUD) 2021-
2026 (Resolução n.º 



  
 
 
 
 

 

continuidade dos serviços, 
contribuindo para o cumprimento 
das demandas e necessidades do 
negócio jurídico. 

370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) 
do Art. 2º: 
“aumentar a 
satisfação dos 
usuários do sistema 
judiciário” e com o 
objetivo estratégico 
8 (oito) do Art. 2º 
“promover serviços 
de infraestrutura e 
soluções 
corporativas”. 

TOTAL SETIC = R$ 10.801.354,00  

 

 

NOVOS PROJETOS 

SECRETARIA DE GESTÃO DE SISTEMAS – SEGES 

 
 

ITEM 
DESCRIÇÃO DO OBJETO JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE 

VALOR 
ESTIMADO 

GRAU DE 
PRIORIDADE DA 

COMPRA OU 
CONTRATAÇÃO 

DATA ESTIMADA 
PARA A COMPRA 

OU 
CONTRATAÇÃO 

PROGRAMA 

 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 

 
 
 
 
 

01 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

TERCEIRIZADOS - APOIO TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO 

Fábrica de Software para o 
atendimento das demandas 
relacionadas à implantação do 
Processo Judicial Eletrônico - PJe no 
Tribunal de Justiça do Estado do 
Amapá.   

 R$      
350.000,00 

ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com a 
Estratégia Nacional de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do Poder 



  
 
 
 
 

 

Judiciário (ENTIC-JUD) 
2021-2026 (Resolução 
n.º 370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos usuários 
do sistema judiciário”, 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 
“promover serviços de 
infraestrutura e 
soluções corporativas”, 
Objetivo Estratégico nº 
04 “Buscar a Inovação 
de Forma 
Colaborativa”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
02 

TREINAMENTOS/CAPACITAÇÃOS 

Treinamentos e cursos são 
ferramentas primordiais para o 
desenvolvimento intelectual dos 
servidores da área de TIC do TJAP. 
Através da capacitação os servidores 
tem a possibilidade de absorver e 
aplicar novos conhecimentos e 
técnicas em suas atividades do dia-a-
dia, consequentemente, elevando o 
nível de maturidade e qualidade dos 
trabalhos desenvolvidos no âmbito do 
Tribunal de Justiça do Amapá.  

 R$     
33.000,00  

ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com a 
Estratégia Nacional de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do Poder 
Judiciário (ENTIC-JUD) 
2021-2026 (Resolução 
n.º 370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos usuários 
do sistema judiciário”, 
objetivo estratégico 8 
(oito) do Art. 2º 



  
 
 
 
 

 

“promover serviços de 
infraestrutura e 
soluções corporativas”, 
objetivo estratégico 7 
(sete) “Aprimorar a 
segurança da 
informação e gestão 
de dados”, Objetivo 
Estratégico nº2 “b) 
Aprendizado e 
Crescimento”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

03 

AQUISIÇÃO SCRIPTCASE 9 - 
ATUALIZAÇÃO 

Atualização da licença de uso da 
ferramenta utilizada no 
desenvolvimento dos sistemas 
administrativos (SIG, TucujurisADM, 
Portal, etc). 

 R$  48.000,00 ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 

A solução de TIC está 
em consonância com a 
Estratégia Nacional de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do Poder 
Judiciário (ENTIC-JUD) 
2021-2026 (Resolução 
n.º 370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “Aumentar a 
satisfação dos usuários 
do sistema Judiciário” 
e com o objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “Promover 
serviços de 
infraestrutura e 
soluções corporativas”. 

 
         

SERVIÇOS DE CONSULTORIA - 
SEGES 

Este projeto se destina a contratação 
de consultoria para suporte e 

 R$ 50.000,00  ALTA 1º Semestre/2024 02.061.0056.2383 
A solução de TIC está 
em consonância com a 



  
 
 
 
 

 

04 implementação de melhorias nas 
bases de dados PostgreSQL dos 
sistemas que são mantidos pelo TJAP.  

Estratégia Nacional de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do Poder 
Judiciário (ENTIC-JUD) 
2021-2026 (Resolução 
n.º 370/2021-CNJ), 
conforme o Objetivo 
Estratégico 1 (um) do 
Art. 2º: “aumentar a 
satisfação dos usuários 
do sistema judiciário” e 
com o objetivo 
estratégico 8 (oito) do 
Art. 2º “promover 
serviços de 
infraestrutura e 
soluções corporativas”. 

TOTAL SEGES = R$ 481.000,00 


